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VOUS RECHERCHEZ DES 
SOLUTIONS DE SERVICE UNIQUES ?

BlueStar dispose d’une équipe de service à valeur  
ajoutée très expérimentée.

LOGISTIQUE

	¢ SOLUTION GROUPÉE, pour combiner plusieurs produits 
en une seule solution pour votre partenaire.

	¢ EMBALLAGE ET ÉTIQUETAGE PERSONNALISÉS - nous 
pouvons personnaliser les expéditions en étiquetant les 
articles ou les boîtes avec les étiquettes et éventuellement 
la liste de colisage du client.

CONFIGURATION ET DÉPLOIEMENT

	¢ LOGICIELS - nous installons toute solution logicielle, 
quelle qu’elle soit, dans votre ordinateur portable.

	¢ STAGING - il s’agit d'un processus automatisé au cours 
duquel nous appliquons la configuration souhaitée par le 
client aux ordinateurs mobiles.

	¢ KITTING - nous développons les bons équipements avec 
les pièces nécessaires. Nous installons des accessoires et 
différentes options sur les imprimantes, les PC du point de 
vente, les scanners, etc.

	¢ ET BIEN PLUS ENCORE. Ne vous fixez pas de limites. 
Faites-nous part de vos besoins - demandez à Blue !

Notre équipe SVA est un élément fondamental 
de notre offre à valeur ajoutée. Externaliser la 
demande, toujours irrégulière, de staging (mise 
en scène) et de configuration est un moyen 
intelligent d’augmenter la vitesse de livraison, la 
satisfaction du client, l’efficacité et de réduire 
vos coûts. 

Nous proposons un portefeuille complet de services, qui offre de 
nouvelles possibilités afin de vous aider à vous différencier de 
vos concurrents et à répondre à vos exigences de projets, quelle 
que soit leur envergure. 

L’installation de logiciels, la configuration de matériel, le kitting, 
l’emballage personnalisé et l’étiquetage, ainsi que l’expédition 
vers toute destination nationale ou internationale, ne sont que 
quelques-uns de nos services. 


