
IL TUO FORNITORE DI SOLUZIONI

VOLETE SERVIRE I VOSTRI  
CLIENTI SU SCALA MONDIALE?

Il nostro programma esclusivo Global Care consente ai  
nostri rivenditori di sostenere la loro azienda in tutto il mondo.

COS'È UN DISTRIBUTORE A VALORE AGGIUNTO?

Un vero DVA offre servizi di prelievo, imballaggio e 
spedizione di prim'ordine e fornisce programmi e servizi che 
aggiungono valore alle soluzioni distribuite, aumentandone il 
valore.

COME FUNZIONA GLOBALCARE?

	¢ Voi CI INFORMATE sull’opportunità specificando tutti i 
dettagli possibili.

	¢ Noi ANALIZZIAMO il percorso migliore per il progetto.
	¢ Noi VI CONSIGLIAMO il processo di approvazione 

transfrontaliera con i venditori.
	¢ Noi VI FORNIAMO UN PREVENTIVO, voi FORNITE UN 

PREVENTIVO al vostro utente finale.
	¢ Noi RICEVIAMO il vostro ordine.
	¢ Noi PREPARIAMO la vostra soluzione.
	¢ Noi IMPLEMENTIAMO le vostre soluzioni in tutte le 

destinazioni finali, sia che si tratti delle strutture del cliente 
o delle vostre filiali.

Sia che dobbiate spedire prodotti nel mondo, 
trovare un partner in un altro paese o ricevere 
assistenza in un’altra lingua, BlueStar ha la 
soluzione per voi.

Disponiamo di una rete globale di uffici, magazzini, team locali di 
vendite e assistenza e oltre 10.000 partner in tutto il mondo per 
soddisfare le vostre esigenze. 

Le richieste globali sono gestite separatamente dall’attività 
quotidiana, pertanto se avete domande, chiedete al vostro 
account manager di presentarvi al team.

I progetti di Global Care possono essere combinati ai programmi 
di servizi a valore aggiunto di BlueStar come l’allestimento, il 
kitting o i servizi di imballaggio personalizzati.
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